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VISTO Lo dispuesto en el Decreto con Fuerza de Ley N° 70 de
1988 del Ministerio de Obras Publicas y sus madificaciones
contenidas en la Ley N° 19.548; el Decreto Supremo N° 453
de 12 de diciembre de 1989, modificado por Decreto
Supremo N° 109 del 10 de marzo de 1998, el Decreto
Supremo N° 182 del 31 de marzo de 1995, todos ellos del
Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion, el
articulo 68° del Decreto Supremo N° 121/91 del Ministerio
de Obras Publicas, la Ley N° 18.902; el Estudio Tarifario
realizado por la Superintendencia de Servicios Sanitarios, y
estos antecedentes.

CONSIDERANDO: 1. Que, las concesionarias de servicios publicos sanitarios
estan sujetas a fijacion tarifaria por parte de la autoridad,
acorde con lo previsto en el DFL. MOP N° 70/88. /

2. Que, en el proceso de fijacion de tarifas de la
concesionaria de servicios sanitarios, Cooperativa de
Servicio de Abastecimiento de Agua Potable vy
Saneamiento Ambiental de la comunidad de Maule
Ltda. ésta concesionaria hizo valer discrepancias con
relacién al estudio tarifario de la Superintendencia de
Servicios Sanitarios, las que fueron resueltas
mediante un acuerdo directo formalizado mediante
acta de fecha 14 de mayo de 2004.

3. Que el acta de acuerdo directo se aprobé mediante
Resolucion de la Superintendencia de Servicios
Sanitarios N° 2455 de fecha 20 de Septiembre de

_ /}_/ 2004.
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1. Apruébense las siguientes formulas tarifarias para obtener los precios maximos aplicables a
¥i los servicios de produccion y distribucién de agua potable y recoleccion y disposicion de
‘,’ aguas servidas para la Cooperativa de Servicio de Abastecimento de Agua Potable y
"= Saneamiento Ambiental de la Comunidad de Maule Ltda. (Cooperativa Maule).




* a) Férmulas Tarifarias para usuarios finales

a.1 Cargo fijo mensual por cliente ($/mes): CFCL

CFCL =CF x IN1
a.2 Cargo variable por consumo de agua potable en periodo no punta ($/m?): CVAP
CVAP = CV1 xIN2 + CV4 x INS

a.3 Cargo variable por consumo de agua potable en periodo punta ($/m?): CVAPP

CVAPP = CV2 x IN3 + CV5 x IN6

a.4 Cargo variable por sobreconsumo de agua potable en periodo punta ($/m*): CVAPP2

CVAPP2 = CV3 x IN4 + CV6 x IN7

a.5 Cargo variable por servicio de alcantarillado de aguas servidas ($/m°®): CVAL

CVAL =CV7 x IN8 + CV8 x IN9

b) La descripcion de las variables incorporadas en las férmulas tarifarias anteriores y sus
respectivos valores, al 31 de diciembre de 2002, son los indicados a continuacion:

b.1  Definicion y valorizacion de los cargos tarifarios:

Variable | Definicién Valor

CF Cargo fijo por cliente. 604,11

CV1 Cargo variable por produccién de agua potable en periodo no punta. 146,51

Cv2 Cargo variable por produccion de agua potable en periodo punta. 125,01

CV3 Cargo variable de sobreconsumo por produccion de agua potable en periodo 202,84
punta.

CVv4 Cargo variable por distribucién de agua potable en periodo no punta. 122,17

CV5 Cargo variable por distribucion de agua potable en periodo punta. 99,71

CVe6 Cargo variable de sobreconsumo por distribucion de agua potable en periodo 164,39
punta.

CvV7 Cargo variable por recoleccion de aguas servidas. 116,97

Cvs Cargo variable por disposicion de aguas servidas sin tratamiento 30,65

C) Polinomios de Indexacion

IN1, IN2, IN3, IN4, IN5, IN6, IN7, IN8, ING, IN10, IN11, IN12, IN13, IN14, IN15, IN16: polinomios
de indexacion de tarifas. Se calculan utilizando la siguiente férmula general:

INi = ai x HPC + bi x UPMN + ci x lIPMI

donde:

IIPC : Indice del Indice de Precios al Consumidor, calculado como IPC/IPCo, en que IPC
es el Indice de Precios al Consumidor, publicado por el INE e IPCo el
correspondiente a diciembre de 2002 IPCo = 112,86

IIPMN Indice del Indice de Precio al por Mayor de Productos Nacionales, calculado como
IPMN/IPMNo, en que IPMN es el Indice de Precios al por Mayor de Productos
Nacionales publicado por el INE e IPMNo el correspondiente a diciembre de 2002
IPMNo = 192,36

IPMI : Indice del Indice de Precios al por Mayor de Productos Importados_calculado como - - - - -

.- -IPMI/IPMio, en que 1PMl es el Indice de Precios al por Mayor de Productos
Importados Publicado por el INE e IPMlo el correspondiente a diciembre de 2002
IPMlo = 206,16



A continuacidén se indican los valores de ali, bi y ci, para el respectivo INi.

Variable | Definicion INi ai bi Ci
CF Cargo fijo por cliente. 1 0,8014 | 0,1986 | 0,0000 -
CV1 Cargo variable por produccion de agua 2 0,7185 0,2434 | 0,0381
] potable en periodo no punta.
CV2 Cargo variable por produccidon de agua 3 0,7183 0,2437 | 0,0380
potable en periodo punta.
CVv3 Cargo variable de sobreconsumo por 4 0,7006 0,2538 | 0,0456
produccion de agua potable en periodo
- | | punta.
Cv4 Cargo variable por distribucidon de agua 5 0,6988 0,2961 | 0,005
B potable en periodo no punta.
CVvd |Cargo vartable por distribucion de agua () 0,0988 0,2961 | 0,0051
| potable en periodo punta.
CV6 Cargo variable de sobreconsumo por 7 0,6767 0,3171 | 0,0062
distribucion de agua potable en periodo
. punta.
CV7 | Cargo variable por recoleccion de aguas 8 0,7298 | 0,2554 | 0,0148
- servidas. i o ]
I CVv8 | Cargo variable por disposicion de aguas 9 0,6330 0,3237 | 0,0433
servidas sin tratamiento. |
i | Grifos contra incendio 10 0,4435 0,5565 | 0,0000
}_A_ Corte y reposicion 11 0,0233 0,8993 | 0,0774 |
i Riles B 12 1,0000 | 0,0000 | 0,0000
AFR Produccion 13 0,6033 | 0,3770 | 077,01497_%
AFR Distribucion 14 0,4990 | 0,4140 | 0,0870
B AFR Recoleccion 15 0,6848 | 0,2937 0,021ﬁ
AFR Disposicion 16 0,6288 | 0,3266 | 0,0446

2. Las tarifas a cobrar a los usuarios corresponderan a los valores de los cargos resultantes de
aphcar las formulas respectivas, definidas en el punto anterior, los que se sumaran en la boleta o
factura cuando corresponda. Dichos cargos son los siguientes:

2.1.

2.2

2.3.

Cargo fijo mensual por cliente:

si no hubiere.
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Cargo variable por consumo de agua potable en periodo no punta: d=h) 5
C= " %)
DEwNy
Se cobrara CVAP pesos por metro cubico consumido que se determine de las lecturas)@
realizadas durante el periodo comprendido entre el 1 de abril y 30 de noviembre de cada afio. ~ ¢ S
P

En las zonas abastecidas por sistemas de produccion que incorporen la fluoruracion del ag .'.'é‘té‘
potable, el cargo CV1 se incrementara en 22,37 pesos por metro cubico. o’ ® "

A4

Cargo variable por consumo de agua potable en periodo punta:

Se cobrara CVAPP pesos por metro cibico consumido que se determine de las lecturas que
se realicen durante el periodo comprendido entre el 1 de diciembre y el 31 de marzo del afo o
siguiente. Sin perjuicio de lo anterior, el numero de facturaciones por cliente no podra exceder ié
el nimero de meses punta {en consecuencia, en dicho periodo no se pondran realizar mas B AR
cuatro facturaciones correspondiente a periodos mensuales o su equivalente en caso de serg ,'/

periodos distintos a 30 dias). gﬂc 7

El sobreconsumo, entendiéndose como tal, el exceso de volumen facturado sobre 40 metr ‘“!
cubicos mensuales o sobre el promedio de los consumos mensuales que se determinen de Ié
lecturas—realizadas entre el-1 de abrily 30 de noviembre de cada ano, en caso que dic _‘w\
promedio sea superior, se facturara a CVAPP2 pesos por metro cubico.
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En las zonas abastecidas por sistemas de produccion que incorporen la fluoruracion del agua fr""
potable, los cargos CV2 y CV3 se incrementaran en 19,21 y en 31,66 pesos, respectivamente,
por metro cubico. '
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2.5.

2.6.

Cargo variable por servicio de alcantarillado de aguas servidas.

Se cobrara CVAL pesos por metro cubico consumido de agua potable a los usuarios del
servicio de alcantarillado de aguas servidas.

El cargo CV8 se incrementara en CAT + CANN.

El CAT corresponde al cargo adicional. por tratamiento de aguas servidas por cumplimiento de
fa NCh N° 1.333 Of.78 y el CANN corresponde al cargo adicional por tratamiento de aguas
servidas por cumplimiento del DS 90/2000 SEGPRES, cuyos valores son los siguientes:

COOPERATIVA MAULE
CAT 17,67
CANN 111,14

Estos cargos, CAT y CANN, deberan ser autorizados previamente por la Superintendencia de
Servicios Sanitarios una vez que entre en operacion el sistema de tratamiento.

El incremento por fluoruracion se aplicard previo informe de la Cooperativa Maule a la
Superintendencia de Servicios Sanitarios, en el que se adjunte la Resolucion por la cual se
ordena la fluoruracion y se fije la concentracién de fluoruro en la red y condiciones de
fiscalizacion y supervigilancia emitida por el organismo competente para tales fines.

Residuos Liquidos industriales (Riles):

E! valor a cobrar por cada control directo de riles sera igual a la suma de los valores asociados a
los conceptos de Cantidad de Horas de Muestreo, Tipos y Cantidad de Andlisis efectuados, y
Costo Administrativo que se sefialan mas adelante. Los tipos de analisis a efectuar estaran en
funcién de la actividad econémica de la industria y al ClIU (Clasificacion Industrial internacional
Uniforme) de la misma.

Los valores y numero maximo de muestras a cobrar al afio se han determinado de acuerdo a
la clasificacion de las industrias segun el nivel de contaminacion del efluente evacuado, cuya
definicidn se indica a continuacion:

Industrias con contaminacion alta: Aquellas que presentan en su efluente evacuado alguno de
los siguienles parametros: Cadmio, cianuro, arsénico, cromo total, cromo hexavalente,
mercurio, niquel, plomo y zinc.

Industrias con contaminaciéon media: Aquellas que presentan en su efluente evacuado alguno de
los siguientes pardmetros: Cobre, boro, aluminio, manganeso, aceites y grasas, DBOS5,
hidrocarburos, sulfatos, sulfuro y solidos sedimentables.

Industrias con contaminaciéon baja: Aquellas que presentan en su efiuente evacuado alguno de
los siguientes parametros: Nitrogeno amoniacal, fésforo, soélidos suspendidos, PH,
temperatura y poder espumogeno.

Cantidad maxima de muestras a cobrar al afio:

Industrias Numero maximo de muestras a cobrar al afio
Contaminacion elta 4
Contaminacion media 2
Contaminacion baja 1

Valores asociados a la cantidad de horas de muestreo:

N° de Horas de Muestreo $/ Control
Batch 20.092,9
8 horas 43.746,8
12 horas 47.899,4
24 horas 54.496,5




2.7.

2.8.

29.

2.10.

Valores por Tipo de analisis:

Tipo de Analisis $ / Andlisis
Grupo 1 0,0
Grupo 2 2.256,0
Grupo 3 5.751,8
Grupo 4 : 2.966,9
Grupo 5 4.154,3
Grupo 6 ) 6.509,7
Grupo 7 20.859,1

La definicion de los grupos es la siguiente:

Grupo 1: Ph y temperatura.

Grupo 2: Sélidos suspendidos y solidos sedimentables.

Grupo 3: DBOs, aceites y grasas, Cny B.

Grupo 4: Cd, Ni, Pb, Zn, Cu, Al, Mn, Cr total, Cr *¢, P, Nitrogeno amoniacal, sulfuros, suifatos.
Grupo 5: PE.

Grupo 6: As y Hg.

Grupo 7: He.

Valor por Gasto Administrativo:

Costo Administrativo $ /Control

Cargo por Concesionario 9.711,6

La identificacion de las industrias a controlar en cada uno de estos subgrupos se realizara de
acuerdo a las tablas N°5 (Pardmetros segun actividad econémica) y N°6 (Descripcion de
actividades segtin codigo ClIU) del punto N°6.2 de la NCh 609/98. En el caso de que alguna de
las industrias presente mas de un tipo de contaminacion o parametros, la frecuencia de
muestreo correspondera al tipo mayor que se seleccione medir.

Los valores referidos a Riles se indexaran por el indice IN12, indicado en el punto 1 de este
decreto.

La facturacion del consumo de agua potable correspondiente a pilones de cargo municipal,
instalados para el abastecimiento de viviendas de campamentos de emergencia, se efectuara
aplicando las formulas tarifarias establecidas en el punto 1 de este decreto, considerando un
consumo estimado de acuerdo al determinado por Resolucion de la entidad normativa, y un cargo
fijo cliente por pilon.

La facturacion a usuarios de los servicios de alcantarillado de aguas servidas que tengan fuente
propia de agua, se efectuard aplicando el cargo fijo cliente y demas férmulas tarifarias
aplicables a los servicios de recolecciéon y disposicion de aguas servidas que correspondan,
establecida en los puntos 1 y 2.4 de este decreto, las que se aplicaran a los volimenes de
descargas que se determinen por cualquiera de las formas que considera el articulo 54° del
Decreto Supremo N°453, de 1989, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion y las
instrucciones que al efecto ha emitido la Superintendencia de Servicios Sanitarios.

La facturacion a edificios y conjuntos residenciales con un arranque de agua potable comun, se
efectuara aplicando las formulas tarifarias establecidas en los puntos 1, 2.2, 2.3 y 2.4 de este
decreto, en la forma que consideran los articulos 73° del Decreto Supremo MOP 121/91 o 55° del
Decreto Supremo N°453, de 1989, del Ministerio de Economia Fomento y Reconstruccién, segun
el caso, considerando las instrucciones que al efecto ha emitido la Superintendencia de Servicios
Sanitarios.

Los grifos contra incendio, pagaran $1.021 x IN10 pesos por grifo.

El indice IN10 corresponde a to definido en el punto 1 de este decreto.

. En caso que la facturacion se realice en periodos distintos de un mes, el cargo fijo cliente

descrito en el punto 1 de este decreto se ponderara de acuerdo al nimero de meses contenidos
en el periodo de facturacion. De la misma forma, se ponderara el limite de sobreconsumo
establecido en este decreto para efectos de la aplicacion de los cargos por sobreconsumo de
agua potable.



[
2.12. La empresa podra cobrar por concepto de corte y reposicion del suministrc a usuarios morosos

los siguientes cargos en las instancias que se indican:
1° Instancia:  Cargo por corte y reposicion normal en llave de paso.

2° Instancia:  Cargo por corte y reposicion con retiro de pieza en llave de paso o alternativamente
instalando un dispositivo especial de bloqueo de la llave de paso.

3° Instancia: Cargo por corte y reposicion en el arranque, en vereda o calzada, con las
alternativas con o sin reposicion de pavimento.

Las acciones de corte sefialadas deben realizarse en forma secuencial, es decir en el mismo orden
que se indican, no debiendo realizarse accion alguna si no se ha efectuado la instancia previa.

Los valores a cobrar seran: Cargo x IN11, de acuerdo a la siguiente tabla:

El indice IN11 corresponde al definido en el punto 1 de este decreto.

ITEM CARGO POR CORTE CARGO POR REPOSICION
$ $
Primera Instancia 1.286,0 1.286,0
Segunda Instancia 2.833,0 2.833,0
Tercera Instancia sin Pavimento (Vereda) 7.945,0 7.945,0
_Tercera Instancia con Pavimento (Vereda) 13.863,0 13.863,0
Tercera Instancia sin Pavimento (Calzada) 15.577,0 15.577,0
Tercera Instancia con Pavimento (Calzada) 38.347,0 38.347,0
3. Los montos maximos a cobrar por concepto de aportes de financiamiento reembolsables por
capacidad seran los siguientes:
3.1. Aporte de financiamiento reembolsable por capacidad de produccion de agua potable ($/m?):
AFRP.
AFRP = CCP x IN13
3.2. Aporte de financiamiento reembolsable por capacidad de distribucién de agua potable ($/m?):
AFRD.
AFRD =CCD x IN14
3.3. Aporte de financiamiento reembolsable por capacidad de recoleccién de aguas servidas ($/m°):
AFRR.
AFRR = CCR x IN15
3.4. Aporte de financiamiento reembolsable por capacidad de disposicién de aguas servidas ($/m’):

AFRT.
AFRT =CCT x IN16

La descripcion de las variables incorporadas en las formulas anteriores y sus respectivos valores
son los indicados a continuacion:

Variable Definicion Valor ( $/m°)
CCP Costo de capacidad del sistema de produccién de
; . 1.337,39
agua potable sin fluoruracion.
CCD Costo de capacidad del sistema de distribucion de
1.028,90
agua potable.
CCR Costo de capacidad del sistema de recoleccion de
) 929,54
aguas servidas.
CCT Costo de capacidad del sistema de disposicion de 20.69
aguas servidas ’

Los indices IN13, IN14, IN15 e IN16, corresponden a los definidos en el punto 1 de este
decreto.



4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

4.5.

El aporte de financiamiento reembolsable a cobrar al interesado correspondera al valor
resultante de aplicar las formulas respectivas, definidas en el punto anterior. Dichos aportes son
los siguientes:

Aporte de financiamiento reembolsable por capacidad de produccion de agua potable ($/m3).

Se podra cobrar un aporte reembolsable de AFRP pesos por metro cubico de capacidad de
produccion de agua potable.

En caso que los sistemas de produccion incorporen la fluoruracién del agua potable el costo de
capacidad del sistema de produccion se incrementara en 16,61 pesos por metro cubico.

Aporte de financiamiento reembolsable por capacidad de distribucién de agua potable ($/m>).

Se podra cobrar un aporte reembolsable de AFRD pesos por metro cbico de capacidad de
distribucion de agua potable.

Aporte de financiamiento reembolsable por capacidad de recoleccion de aguas servidas ($/m3).

Se pb‘dré cobrar un aporte reembolsable de AFRR pesos por metro cibico de capacidad de
recoleccion de aguas servidas.

Aporte de financiamiento reembolsable por capacidad de disposicion de aguas servidas ($/m*)
Se podra cobrar un aporte reembolsable de AFRT pesos por metro cubico de capacidad de
disposicién de aguas servidas.

Si la disposicion se efectla con tratamiento, el CCT, costo de capacidad del sistema de

disposicion, se incrementara en CT + CNN.

El CT corresponde al adicional por tratamiento de aguas servidas por cumplimiento de la NCh
N° 1.333 Of.78 y el CNN corresponde al cargo adicional por cumplimiento del DS 90/2000
SEGPRES, cuyos valores son los siguientes:

COOPERATIVA MAULE
+CT 755,50
CNN 1.469,83

El valor maximo a cobrar por concepto de aportes de financiamiento reembolsable por
capacidad, sera igual al praducto de los metros cibicos de capacidad, equivalentes a los
consumos o descargas incurridos en el periodo punta, por los montos de aporte establecidos en
el punto 3.

Para determinar dichos metros cubicos se considerara el proyecto presentado por el interesado
y aprobado por la Cooperativa Maule en la forma que establece el Decreto Supremo N°453, de
1989, del Ministerio de Economia, Fomento y Reconstruccion y las instrucciones dadas por la
Superintendencia de Servicios Sanitarios. En todo caso, estos metros clibicos no podran
exceder a los resultantes de considerar el consumo del periodo punta del proyecto dei
interesado.

Los valores que resulten de la aplicacion del presente decreto se reajustaran de acuerdo a lo
dispuesto en el articulo 11 del DFL.N°70, de 1988, del Ministerio de Obras Publicas.

La facturacion de los consumos registrados se realizara aplicando las tarifas vigentes a la fecha
de lectura de esos consumos, fecha que ademas determinara si corresponde periodo punta o
no punta.

Dichas tarifas se recargaran con el Impuesto al Valor Agregado (IVA), exceptuandose de este
recargo los aportes de financiamiento reembolsables definidos en el punto 3 de este decreto.

Las formulas tarifarias fijadas por el presente decreto permaneceran vigentes, una vez
publicado en el Diario Oficial, por un periodo de 5 afios.



La fijacion tarifaria en estos términos, es sin perjuicio de la aplicacion de los mecanismos de
indexacion y de su revision, cuando sean procedentes, segln lo disponen los articulos 12° y 12°A
del citado D.F.L.

ANOTESE, TOMESE RAZON Y PUBLIQUESE
“Por orden del Presidente de la Republica”
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